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I. Mandat

Le présent document contient la version actualisée du questionnaire sur la
productivité, demandée par le Groupe de travail a sa derniere session
(ECE/TRANS/SC.2/230, par. 45).

1. Détailsdu questionnaire sur la productivité

Indicateurs de productivité ferroviaire 2019

1. Note du Secrétariat

Le présent questionnaire a pour but de recueillir des indicateurs de productivité
ferroviaire, conformément au programme de travail du Groupe de travail des transports
parchemin de fer (SC.2), afin d’analyser les divers éléments de la croissancede la
productivité dans le transportferroviaire, en particulier dans le transportde marchandises
(ECE/TRANS/SC.2/2015/7, par. 4.6).

Dansle casou vousn’avez pas la réponse a une question, vous étes invité a passera la
page suivante. Sivousavez la moindre difficulté, n’hésitez pas a prendre contactavec
Francesco Dionori (francesco.dionori@un.org).

La datelimite de soumission du questionnaire est fixée ausamedi 31 ao(t 2019,
Conseildes Bureaux.
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2. Coordonnées

Mercide communiquer vos coordonnées :
Nom, prénom :

Organisation/entreprise et pays:

Adresse électronique:

3. Productivité du travail (transport dans lestrains a grande vitesse
et transportde voyageurs dans les trains conventionnels)

La productivité dutravail, quiest définie commele produit par unité de travail, est
calculée en divisant la quantité produite par la quantité de travail utilisée (nombre
d’employés ou d’heures de travail). Le premier indicateur de la productivité du travail
s’obtient en divisantle nombre de kilometres de réseau en service pour le transport a
grande vitesseet le nombre de kilometres de réseau en service pour le transport
conventionnel par le nombretotal d’employés travaillant dans les entreprises ferroviaires
concernées plus le(s) gestionnaire(s) des infrastructures.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Km de réseau en service
valeur/année considérée
Nombre d’employés (hors employés des trains de marchandises)

valeur/année considérée

Remarques :

Employés : Horsemployés des trains de marchandises. L’année considérée devrait étre
indiquée. Dans les données concernant les employés devraient figurer toutes les
entreprises ferroviaires, s’ily en a plusieurs, et le ou les gestionnaires des infrastructures
s’il y a lieu.

Km de réseau en service: L’année considérée devrait étre indiquée. Dans le calcul des
kilomeétres de réseau en service, les lignesa deux voies et a voies multiples devraient étre
comptées une seule fois.

4, Productivité du travail (trains de marchandises)

La productivité dutravail, quiest définie commele produit par unité de travail, est
calculée en divisant la quantité produite par la quantité de travail utilisée (nombre
d’employés ou d’heures de travail). Le deuxiéme indicateur de la productivité du travail
s’obtient en divisantle nombre de tonnes nettes-km pour les trains de marchandises par le
nombre totald’employés travaillant dans les entreprises ferroviaires qui transportent
uniquementdes marchandises.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Tonnes nettes-km
valeur/année considérée
Nombre d’employés
valeur/année considérée
Remarques :

Tonne nette-km : La tonne-km devrait &tre remplacée par le million de tkm. Parexemple,
115000 000 000 tonnes par kilometredevrait s’écrire 115 000 millions de tkm dans la

formule de 'indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.
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Employés: L’année considéréedevrait étre indiquée. Dans les données concernant les
employés devraient figurer uniquement les entreprises ferroviaires quifontdu transport de
marchandises.

5. Productivité du travail (transport de voyageurs dans les trains
agrande vitesse et les trains conventionnel)

La productivité dutravail, quiest définie commele produit par unité de travail, est
calculée en divisant la quantité produite par la quantité de travail utilisée (nombre
d’employés ou d’heures de travail). Le troisieme indicateur de la productivité du travail
s’obtient en divisantle nombre de voyageurs-km pour les trains de voyageurs par le
nombre total d’employés travaillant dans des entreprises ferroviaires qui transportent
uniguementdes voyageurs.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Voyageurs-km
valeur/année considérée
Nombre d’employés

valeur/année considérée

Remarques :

Voyageur-km : Le voyageur-km devrait étre remplacé par le million de vkm. Parexemple,
80000 000000voyageurs par kilometre devrait s’écrire 80 000 millions de vkm dans la
formule de I’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

Employés : L’année considérée devrait étre indiquée. Dans les données concernantles
employés devraient figurer uniquement les entreprises ferroviaires quitransportent des
voyageurs par trains conventionnels et partrains a grandevitesse.

6. Productivité du transportde marchandises

La productivité dutransport de marchandises, quiest définie comme le produit par unité
de mesure du réseau, est calculée en divisant la quantité produite par la longueur du réseau
utilisé pour le transport (kilométres). Le quatriéme indicateur de productivité s’obtient en
divisant le nombre de tonnes nettes-km transportées dans les trains de marchandises par le
nombre total de kilometres du réseau en service.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Tonnes nettes-km
valeur/année considérée
Km de réseau

valeur/année considérée

Remarques :

Tonne nette-km : La tonne-km devrait &tre remplacée par le million de tkm. Par exemple,
115000 000 000 tonnes par kilometredevrait s’écrire 115 000 millionsde tkmdans la
formule de I’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

Km de réseau en service: L’année considérée devrait étre indiquée. Dans le calcul des
kilomeétres de réseau en service, les lignesa deux voies et a voies multiples devraient étre
comptées une seule fois.
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7. Productivité du transportde voyageurs (transportdans les trains
agrande vitesse et les trains conventionnels)

La productivité dutransport de voyageurs, quiest définie comme le produit par unité de
mesure du réseau, est calculée en divisant la quantité produite (nombre de voyageurs-km)
parla longueurduréseau utilisé pour le transport (kilometres). Le cinquiéme indicateur de
productivité s’obtienten divisant le nombrede voyageurs-km transportés dans les trains
conventionnels et lestrains & grande vitesse par le nombretotal de kilométres deréseauen
service.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Voyageurs-km
valeur/année considérée
Km de réseau

valeur/année considérée

Remarques :

Voyageur-km : Le voyageur-km devrait étre remplacé par le million de vkm. Par exemple,
80000 000000voyageurs par kilometre devrait s’écrire 80 000 millionsde vkm dans la
formule de ’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

Km de réseau en service: L’année considérée devrait étre indiquée. Dans le calculdes
kilométres de réseau en service, les lignes a deux voieset a voies multiples devraient étre
comptées une seule fois.

8. Productivité des locomotives (transport de marchandises)

La productivité des locomotives affectées autransport de marchandises, qui est définie
comme le produit par locomotive, est calculée en divisant la quantité produite (tonnes
nettes-km) par le nombre de locomotives utilisées pour transporter les marchandises.

Le sixiéme indicateur de productivité s’obtient en divisantle nombre de tonnesnettes-km
transportées dans les trains de marchandises par le nombre total de locomotives utilisées
pour ce transport.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Tonnes nettes-km
valeur/année considérée
Nombre de locomotives
valeur/année considérée
Remarques :

Tonne nette-km : La tonne-km devrait &tre remplacée par le million de tkm. Parexemple,
115000 000 000 tonnes par kilometredevrait s’écrire 115 000 millionsde tkmdans la
formule de I’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

Locomotives : Nombre de locomotives utilisées pour le transport des marchandises.
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9. Productivité des locomotives (transport de voyageurs dans les trains
agrande vitesse et les trains conventionnels)

La productivité des locomotives affectées au transport de voyageurs, quiest définie
comme le produit par locomotive, est calculée en divisant la quantité produite
(voyageurs-km) par le nombrede locomotives utilisées pour transporter les voyageurs.

Le septiéme indicateur de productivité s’obtienten divisant le nombrede voyageurs-km
transportés dans les trainsa grande vitesse et les trains conventionnels par le nombre total
de locomotives utilisées pour ce transport.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Voyageurs-km
valeur/année considérée
Nombre de locomotives
valeur/année considérée
Remarques :

Voyageur-km : Le voyageur-km devrait étre remplacé par le million de vkm. Parexemple,
80000 000000voyageurs par kilometre devrait s’écrire 80 000 millionsde vkm dans la
formule de ’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

Locomotives : Nombre de locomotives utilisées pour le transport des voyageurs.

10.  Productivité deswagons (transport de marchandises)

La productivité des wagons affectés au transportde marchandises, quiest définie comme
le produit parwagon, est calculée en divisant la quantité produite (tonnes nettes-km) par
le nombrede wagons utilisés pour transporter les marchandises. Le huitiéme indicateur de
productivité s’obtienten divisant le nombre de tonnes nettes-km transportées dans les
trains de marchandises par le nombre total de wagons utilisés pour ce transport.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Tonnes nettes-km
valeur/année considérée
Nombre de wagons
valeur/année considérée
Remarques :

Tonne nette-km : La tonne-km devrait étre remplacée par le million de tkm. Parexemple,
115000 000 000 tonnes par kilometredevrait s’écrire 115 000 millionsde tkmdans la
formule de I’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

Wagons: Nombre de wagons utilisés pour le transport des marchandises.

11. Productivité deswagons (transport de voyageurs dans les trains
agrande vitesse et les trains conventionnels)

La productivité des wagons affectés au transportde voyageurs, qui est définie comme le
produit parwagon, est calculée en divisant la quantité produite (voyageurs-km) par le
nombre de wagons utilisés pour transporter les voyageurs. Le neuvieme indicateur de
productivité s’obtient en divisant le nombre de voyageurs-km transportés dans les trains
conventionnels et les trains a grande vitesse par le nombretotal de wagons utilisés pour ce
transport.
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Renseigner les valeurs ci-dessous :
Voyageurs-km
valeur/année considérée
Nombre de wagons

valeur/année considérée

Remarques :

Voyageur-km : Le voyageur-km devrait &tre remplacé par le million de vkm. Par exemple,
80000 000000voyageurs par kilometre devrait s’écrire 80 000 millionsde vkm dans la
formule de I’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

Wagons : Nombre de wagons utilisés pour le transportdes voyageurs.

12.  Productivité des lignes (transport de marchandises)

La productivité des lignes pour le transportde marchandises, qui est définie commele
produit par kilometre de réseau, est calculée endivisant la quantité produite (nombre de
trains de marchandises-km) par le nombre de kilométres de réseau en service. Le dixieme
indicateur de productivité s’obtienten divisant le nombre total de kilométres parcourus
parlestrains de marchandises par le nombre total de kilométres de réseau en service.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Trains de marchandises-km
valeur/année considérée
Km de réseau

valeur/année considérée

Remarques :

Train de marchandises-km : Le train de marchandises-km devrait étre remplacé parle
million de tmkm. Parexemple, 115 000 000 trains de marchandises-km devrait s’écrire
115 millions de tmkm dans la formule de I’indicateur. L’année considéréedevrait étre
indiquée.

Km de réseau en service: L’année considérée devrait étre indiquée. Dans le calcul des
kilomeétres de réseau en service, les lignesa deux voies et a voies multip les devraient étre
comptées une seule fois.

13.  Productivité des lignes (transportde voyageurs dans les trains
agrande vitesse et dans les trains conventionnels)

La productivité des lignes pour le transportde voyageurs, qui est définie comme le produit
parkilometre de réseau, est calculéeen divisant la quantité produite (nombre de trains de
voyageurs-km) par le nombrede kilomeétres de réseau en service. Le onziéme indicateur
de productivité s’obtienten divisant le nombretotal de kilométres parcourus par les trains
de voyageurs par le nombre total de kilometres de réseau en service.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Trains de voyageurs-km
valeur/année considérée
Km de réseau

valeur/année considérée
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Remarques :

Train de voyageurs-km : Le train de voyageurs-km devrait étre remplacé par le million de
tvkm. Parexemple, 600000000trains de voyageurs-km devrait s’écrire 600 millions de
tvkm dans la formule de I’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

Km de réseau en service: L’année considérée devrait étre indiquée. Dans le calcul des
kilomeétres de réseau en service, les lignesa deux voies et a voies multiples devraient étre
comptées une seule fois.

14.  Consommation d’énergie (pour la traction)

La consommationd’énergie, quiest définie comme la quantité d’énergie nécessaire pour
transporter 1 000 tonnes-brutes-km, est calculéeen divisant la quantité d’énergie
(exprimée en mégajoules) par 1 000tonnes brutes-kilometres. Le douziéme indicateur
de productivités’obtienten divisant la quantitéd’énergie consommée pour la traction
(en mégajoules) par 1 000 tonnes brutes-kilometres.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Megajoules
valeur/année considérée
1000 tonnes brutes-km

valeur/année considérée

15.  Efficacité duservice (transport de marchandises)

L efficacité du service detransport de marchandises, qui est définie comme le produit par
tonne nette-km, est calculée en divisantla quantité produite (chiffre d’affaires annuel de
I’entreprise de transport ferroviaire de marchandises) par la quantité de tonnes nettes-km
transportées. Le treiziéme indicateur de productivité s’obtient en divisant le montant du
chiffre d’affairesannuel de I’entreprise transport ferroviaire de marchandises par le
nombre de tonnes nettes-km transportées.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Prix (dollarsE.-U.)
valeur/fannée considérée
Tonnes nettes-km

valeur/année considérée

Remarques :

Dollars E.-U. : Indique le chiffre d’affaires annuel de I’entreprise de transport ferroviaire
de marchandises en millions de dollars des Etats-Unis

Tonne nette-km : La tonne-km devrait étre remplacée par le million de tkm. Parexemple,
115000 000 000 tonnes par kilometredevrait s’écrire 115 000 millionsde tkmdans la
formule de I’indicateur. L’année considérée devrait &tre indiquée.

16. Efficacité duservice (transport de voyageurs dans les trains
agrande vitesse et dans les trains conventionnels)

L’efficacité du service pour le transportde voyageurs, qui est définie comme le produit
parvoyageur-km, est calculée en divisant la quantitéproduite (chiffre d’affaires annuel de
I’entreprise de transport ferroviaire de voyageurs) par la quantité de voyageurs-km
transportés. Le quatorziéme indicateur de productivité s’ obtient ainsien divisant le chiffre
d’affaires annuel de ’entreprise de transport ferroviaire de voyageurs par le nombre de
voyageurs-km transportés.

GE.20-11619 7
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Renseigner lesvaleurs ci-dessous :
Prix (dollarsE.-U.)
valeur/année considérée
Voyageurs-km
valeur/année considérée
Remarques :

Dollars E.-U. : Indique le chiffre d’affaires annuel de I’entreprise ferroviaire pour le
transport devoyageurs en millions de dollars des Etats-Unis.

Voyageur-km : Le voyageur-km devrait étre remplacé par le million de vkm. Parexemple,
80000 000000voyageurs par kilometre devrait s’écrire 80 000 millions de vkm dans la
formule de I’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

17. Qualité duservice (rapidité du transportde marchandises)

Cetindicateur permetde connaitre la vitesse moyenne, en kilometres/heure, a laquelle
circulent les trains de marchandises au cours d’une année.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Vitesse moyenne des trains de marchandises (km/h)/année considérée
Réponselibre/Réponse libre

Remarques :

Vitesse moyenne : La vitesse moyenne des trains demarchandises est calculée en
additionnant les vitesses enregistrées pour tous les trains de marchandises exploités au
coursd’une année et en divisant le chiffreobtenu par le nombre total de trains de
marchandises exploitésaucours de cette méme année.

18. Qualité duservice (rapidité du transportde voyageurs)

Cetindicateur permetde connaitre la vitesse moyenne, en kilométres/heure, a laquelle
circulent lestrains de voyageurs aucours d’une année.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Vitesse moyenne des trains de voyageurs (km/h)/année considérée
Réponselibre/Réponse libre

Remarques :

Vitesse moyenne : La vitesse moyenne des trains devoyageurs est calculée en
additionnant les vitesses enregistrées pour tous les trains de voyageurs exploités au cours
d’une année et en divisant le chiffre obtenu par le nombre total de trains de voyageurs
exploitésaucours de cette méme année.

19. Qualité duservice (retards dans le transport de marchandises)

Le pourcentage detrains de marchandises ayant causé des préjudices importants pour
quelquesclientsaumoins du fait de leur retard (retard a la destination finale supérieur a
15 minutes) permetd’évaluer la situationen ce quiconcerne les retards. Le dix-septiéme
indicateur renseigne sur le pourcentage de trains de marchandises quiarrivent avec moins
de 15 minutes de retard.
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Renseigner lesvaleurs ci-dessous :

Pourcentage d’arrivées de trains de marchandises ayant moins de 15 minutes
de retard/année considérée

Réponselibre/Réponse libre

20. Qualité duservice (retards dans le transport de voyageurs)

Le pourcentage detrains de voyageurs ayant cause des préjudices importants pour
quelques voyageursaumoins dufait de leurretard (retarda la destination finale supérieur
a 15 minutes) permet d’évaluer la situation en ce quiconcerne les retards. Le dix-huitiéme
indicateur renseigne sur le pourcentage de trains de voyageurs quiarriventavecmoins de
15 minutes de retard.

Renseigner les valeurs ci-dessous :

Pourcentage d’arrivées de trains de voyageurs ayantmoins de 15 minutes
de retard/année considérée

Réponselibre/Réponse libre

21.  Sécurité (transportde marchandises)

La sécurité du transportde marchandises, quiest définie comme le nombre d’accidents de
trains de marchandises par train de marchandises-km, est calculée endivisantle nombre
d’accidents de trains de marchandises par le nombretotal de trains de marchandises-km
suruneannée. Le dix-neuviéme indicateur de productivité s’obtient endivisantle nombre
d’accidents de trains de marchandises par le nombretotal de trains de marchandises-km.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Accidents de trains de marchandises
valeur/année considérée
Trains de marchandises-km
valeur/année considérée

Remarques :

Train de marchandises-km : Le train de marchandises-km devrait &tre remplacé parle
million de tmkm. Parexemple, 115 000 000 trains de marchandises-km devrait s’écrire
115 millions de tmkm dans la formule de I’indicateur. L’année considéréedevrait &tre
indiquée.

Accidents de trains de marchandises : Les accidents considérés sontceux dans lesquelsau
moins un véhicule ferroviaire en circulation est impliqué et quiont pour conséquence au
moins une personne tuée ou grievement blessée, ou des dommages importants au matériel,
aux voies,ad’autres équipements ou & I’environnement, ou des perturbations importantes
pour la circulation. Lesaccidents qui se produisentdans les ateliers, lesentrep éts et les
dépotsne sont pas pris en compte.

22.  Sécurité (transportde voyageurs)

La sécurité du transportde voyageurs, qui est définie comme le nombred’accidents de
trains de voyageurs partrainde voyageurs-km, est calculée en divisant le nombre
d’accidents de trains de voyageurs par le nombre total de trains de voyageurs-km surune
année. Le vingti¢éme indicateur de productivités’obtienten divisant le nombre d’accidents
de trains de voyageurs par le nombre total de trains de voyageurs-km.
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Renseigner lesvaleurs ci-dessous :
Accidents de trains de voyageurs
valeur/année considérée
Trains de voyageurs-km

valeur/année considérée

Remarques :

Train de voyageurs-km : Le train de voyageurs-km devrait étre remplacé par le million de
tvkm. Parexemple, 600000000 trains de voyageurs-km devrait s’écrire 600 millions de
tvkm dans la formule de I’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

Accidents de trains de voyageurs : Les accidents considérés sont ceux dans lesquelsau
moins un véhicule ferroviaire en circulation est concernéet quiont pour conséquence au
moins une personne tuée ou grievement blessée, ou des dommages importants au matériel,
aux voies,ad’autres équipements ou a I’environnement, ou des perturbations importantes
pour la circulation. Lesaccidents quise produisentdans les ateliers, les entrep6ts et les
dépots ne sont pas pris en compte.

23.  Accessibilité etdensité du réseau

L’ accessibilité et la densité du réseau, quisont définiescomme la couverture sur la
superficie totale du pays (exprimée en km?), sont calculées en divisant le nombre de
kilométres de réseau par la superficie totale du territoire en km?.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Km de réseau
valeur/année considérée
Km2du pays
valeur/année considérée
Remarques :

Km de réseau en service: L’année considérée devrait étre indiquée. Dans le calcul des
kilomeétres de réseau en service, les lignesa deux voies et a voies multiples devraient étre
comptées une seule fois.

24. Accessibilité etPIB

Cetindicateur renseigne sur I’accessibilité du transport ferroviaire de marchandises dans
I’économie, autrement dit sur sa contributiona I’économie. Pour cela, on divise les tonnes
nettes-km par le PIB du pays exprimé en dollars E.-U.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Tonnes nettes-km
valeur/année considérée
PIBendollarsE.-U.
valeur/année considérée
Remarques :

Tonne nette-km : La tonne-km devrait étre remplacée par le million de tkm. Parexemple,
115000 000 000 tonnes parkilométredevrait s’écrire 115 000 millions de tkmdans la
formule de I'indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.
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PIBendollars E.-U.: Le PIB du paysen dollars des Etats-Unis d’Amérique. Ce chiffre
devrait étre exprimé en milliards de dollars.

25.  Accessibilité du transportferroviaire (transport de marchandises)

Cetindicateur renseigne sur I’accessibilité du transport ferroviaire de marchandises par
rapport auvolume total de marchandises transportées par rail et parroute. Pourcela, on
calcule le pourcentage de tonnes nettes-km transportées par railen comparaisondu
nombre total de tonnes nettes-km transportées par rail et par routesur une année.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Tonnes nettes-km par rail (million tkm)
valeur/année considérée
Tonnes nettes-km par route (million tkm)

valeur/année considérée

Remarques :

Tonne nette-km : La tonne-km devrait &tre remplacée par le million de tkm. Parexemple,
115000 000 000 tonnes par kilometredevrait s’écrire 115 000 millions de tkm dans la
formule de I’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

26.  Qualité de I’environnement (transport de marchandises)

La qualité de I’environnement, qui est représentée par I’énergie consommeée par tonne
nette-km, est calculée en divisantla quantité d ’énergie consommeée (exprimée en
kilojoules) par le nombre de tonnes nettes-km sur une année. Le vingt-cinquieéme
indicateur de productivité s’obtienten divisant les kilojoules d ’énergie consommés par les
trains de marchandises par le nombre total de tonnes nettes-km sur I’année considérée.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Kilojoules d’énergie consommeés par les trains de marchandises
valeur/année considérée
Tonnes nettes-km des trains (million tkm)
valeur/année considérée
Remarques :

Tonne nette-km : La tonne-km devrait étre remplacée par le million de tkm. Parexemple,
115000 000 000 tonnes par kilometredevrait s’écrire 115 000 millionsde tkmdans la
formule de I’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

27. Viabilité financiére (% des colts couverts par la création de liquidités)

Cetindicateur renseigne sur la rentabilité de I’entreprise ferroviaire. Pour cela, on calcule
le pourcentage des codts (colts d’exploitation du transport de marchandises et de
passagers, hors investissements) quisont couverts par les recettes de la (des)
compagnie(s) (Opérations de transport de marchandises et de passagers, hors
gestionnaires d’infrastructures).

Renseigner les valeurs ci-dessous :

Rendement réel de I’actif brut (%)/année considérée
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Remarques :

Tonne nette-km : La tonne-km devrait &tre remplacée par le million de tkm. Parexemple,
115000 000 000 tonnes par kilometredevrait s’écrire 115 000 millions de tkm dans la
formule de I’indicateur. L’année considérée devrait étre indiquée.

28.  Gestion (rapportentre le chiffre d’affaires transportferroviaire de voyageurs
et le chiffre d’affaires transport ferroviaire de marchandises)

Cetindicateurrenseigne sur le rapportentre le chiffre d ’affaires « transport de
voyageurs » et le chiffre d’affaires « transport de marchandises ».

Renseigner les valeurs ci-dessous :

Indiquer le rapport entre le chiffre d’affaires « transportde voyageurs » et le chiffre
d’affaires de I’entreprise de transport ferroviaire.

Transport de marchandises (%)/année considérée
Pratique de référence: >2.0 (Europe)

29. Gestion (locomotives) —disponibilité des locomatives(%0)

Cetindicateur renseigne sur la disponibilité des locomotives. Pour cela, on divise le
nombre de locomotives exploitées surune année pour le transport de marchandises et de
voyageurs par le nombre total de locomotives affectées au transport de marchandises et de
voyageurs.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Disponibilité des locomotives (%)/année considérée

Pratique de référence: 90 (E.-U.)

30. Gestion (wagon)—disponibilité des wagons de marchandises
et de voyageurs (%)

Cetindicateur renseigne sur la disponibilité des wagons. Pour cela, on divise le nombre de
wagons de marchandises et de voyageurs exploités surune année par le nombre total de
wagons de marchandises et de voyageurs.

Renseigner les valeurs ci-dessous :
Wagons de marchandises et de voyageurs exploités sur une année
valeur/année considérée
Nombre total de wagons de marchandises et de voyageurs
valeur/année considérée

Pratique de référence: 90 (E.-U.)
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