WP.10
23 June 2011

UNITED NATIONS STATISTICAL COMMISSION and
ECONOMIC COMMISSION FOR EUROPE

CONFERENCE OF EUROPEAN STATISTICIANS

UNECE Work Session on the Communication of Statistics
(29 June — 1 July 2011, Geneva, Switzerland)

(i) Gathering user feedback from websites

Gathering user feedback regarding Statistics Austria’s website

Submitted by Beatrix Tomaschek, Statistics Austria

1. Statistics Austria conducted an online user survey from 24™ June until 19" July 2010
in order to evaluate Statistics Austria’s website www.statistik.at from the user’s point of view
and to ask them for potential improvements. In addition to this, an expert review was carried
out to reveal further issues concerning usability and to optimize the user experience.

2. Methods
a) User survey in German and English
b) Expert review

l. User survey in German and English

3. The user survey was carried out as an online questionnaire in German as well as a
shortened version in English. The questionnaire contained questions about the usage, handling
and potential of the website and was available on the website from 24™ June until 19" July
2010. Respondents were solicited via an online prompt to take part in the survey) as well as
by email invitation (invitations sent to all newsletter subscribers as well as other “heavy-
users”).

4. The German version contained 44 questions (of those: 27 filter questions, 7
demographic questions) (length of time: approx. 10 — 15 minutes), whereas the English one
contained only 11 questions (4 of them demographic).

5. Issues addressed in the German version:
- method of accessing the website (bookmark, search engine, etc.)
- purpose of today’s visit
- frequency of use of Statistics Austria’s website
- evaluation of overall impression
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- evaluation of statements regarding corporate image, ease of access, visual design,
comprehensibility, expectations, font design, trustability

- text length

- recommendations for improvement

- for recurring visitors: former actions taken on the website and evaluating them:
0 data downloads

publications: download and order process

RSS feeds

navigation

website search

index search (Index A-Z)

ease of access of information

mobile use
0 social media

- demographics: sex, age, education, country, purpose of use, branch of industry

O O0OO0OO0OO0OO0OO0o

6. Issues addressed in the English version:
- frequency of use of Statistics Austria’s website
- information needs
- evaluation of information structure / the ease of access of information
- evaluation of overall impression
- recommendations for improvement
- demographics: country, purpose of use, sex, age

Il.  Expert review

7. Usability experts additionally reviewed Statistics Austria’s website regarding usability
criteria and guidelines by different methods, such as heuristic evaluation, cognitive
walkthrough and web user interface principles and guidelines.

8. In the expert review, the following issues were analyzed:
- structural composition of the website
- layout in general (navigation, content areas)
- position and arrangement of content and functions
- arrangement, form and behavior of interaction and navigation elements
- visual design (graphical design, icons, graphics)

I11. Results

a) User survey in German and English
0. Overall, 625 (German) responses were gathered, 272 on-site (44%) and 353 (56%)
from “invited” users. Unfortunately, the English version had only 19 answers.

10.  The following results are based on the German evaluation:

56% of respondents were male and nearly 3 out of 4 are aged 18 to 49 years (18-34 years:
37%, 35-49 years: 37%). Regarding the educational attainment, 26% of the respondents have
ISCED 3A/4A and a further 62% ISCED 5A/5B graduation.
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11.  74% use the website for business related reasons, whereas 14% use it out of personal
purpose and 12% for school/university. 42% of the respondents visit the website several times
a month, 15% (nearly) every day and 16% several times per year.

12.  Surprisingly, “typing in the URL” was no. 1 (60% of onsite users) among the most
common methods for accessing the website, followed by “bookmark” (12%) and “via search
engines” (11%). The primary reason for visiting the website is to look for information (79%),
especially statistical results and publications. The most common topics of interest are data on
population, income, labor market and prices.

13.  78% of respondents stated that they do like the overall impression of Statistics
Austria’s website (23% stated that they like it very much, 55% said they like it). Further
positively stated issues were trustability, font design and comprehensibility of web content.
Potentials for improvement are seen in the visual design of website as well as the navigation
and ease of access.

14.  71% stated that the length of texts is appropriate (neither too long nor too short).

15.  Former actions taken on our website were mainly search for information (78%), data
download (62%), download of publications (54%) and database queries (42%). Only 4% have
already subscribed to RSS feeds on our website and 12% have ordered publications. On the
whole, all of those actions were rated positively.

16.  Regarding the method of access, navigation (45%) and search (42%) were used
equally; a further 14% use bookmarks (multiple answers were possible).

17.  Questions on the subject of navigation and search showed potential for improvement:
efficiency of navigation as well as search results are the main issues to be addressed.

18.  18% are interested in information via social media, especially Youtube (10%) and
Facebook (8%) are of interest, 1% would like to follow us on Twitter.

b) Expert review
19.  Regarding the homepage, the consistency in corporate design, the availability of

different search approaches, as well as the clear overview on available content, were assessed
positively. The design is clear and signifies reliability.

The usability issues were categorized into 4 groups:
1.) Major problems (adjustment absolutely necessary)
-> no major problems detected

2.) Significant problems (adjustment is strongly advised)
a) search (search buttons, error tolerance, visualization of results)
b) links (inconsistencies, labeling of PDF documents)
c) organization of content (difficult to differentiate content on homepage)

3.) Minor Problems (adjustment is desirable)
a) window width (scalable but no minimum and maximum width at the moment)
b) text alignment (text flows around the “Zum Thema” boxes)
c¢) color contrast (not W3C compliant)
d) content (individuals content areas are difficult to make out)
e) navigation (order in “Publikationen & Services”, back navigation undetached)
f) content assignment (specific documents are not assigned to the “logical” topic)

3
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g) downloads (information on data type, size, publication date, short summary)
h) print button (providing button also at the top of the site)
i) mailing lists (inefficient (un)subscribing for more than one topic)
j) font size (buttons for enlarging the font size)
k) sitemap (“error” in sitemap)
4.) Nice to have
a) consistency (inconsistent use in formal representation, e.g. EUR vs. €)
b) “entrance” pages for statistics (provide short overview of main topics)
c) access of press releases (provide filters for topic and date)
d) archive (provide an archive to shorten lists of available documents/tables)
e) news on homepage (filter, stating main topic for each post)
f) newsletter (difficult to find)
g) publication dates (difficult to find)
Further potential for improvement:
- redesign of homepage
- calendar of publication dates
- interactive charts
- social media
- mobile version
- videos
- tutorials
- personalization
- permanent feedback form
- “first visit” section
- hotlines
- handicapped accessibility
- support
- fun activities
20.  The results of the Usability Study were presented to Statistics Austria’s Top
Management in July 2010. Decisions on actions were taken within approximately 2 months.

IVV. Actions taken
21.  Arre-design of the homepage has been carried out, along with improvements of most

of the identified trouble spots. Screenshots (before and after) of selected issues are available
in the appendix.

V.  Significant problems:

2a) search: a fuzzy search was implemented to improve search results (e.g. “lories” delivers
the results for “lorries”); the search buttons were adapted

2b) links: PDF documents have to be labeled (incl. their size); link formats on homepage
revised)

2¢) organization of content: visual separation of the different content areas
Minor problems:
3a) window width: still scalable but with minimum and maximum width

3b) text alignment: in process - content of “zum Thema” boxes will be displayed in tabs at
the lower end of each site, therefore this issue is not further relevant

4
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3c) color contrast: contrasts were adjusted
3d) content: the homepage was re-designed

3e) navigation: order of navigational elements revised in “Publikationen & Services”, back
navigation more detached

3f) content assignment: multiple assignments

3g) downloads: information on data type and size implemented; but no short summary
(publication date available in the documents)

3h) print button: 2" print button on top not yet implemented — is planned to be done in
combination with other buttons, e.g. “bookmark this”

3i) mailing lists: (un)subscribing process improved by providing checkboxes
3j) font size: not required/desired because of scalable font size already available
3K) sitemap: error removed

Nice to have:

4a) consistency: reinforced monitoring

4b) “entrance” pages: in process (is expected to be launched in July)

4c) access of press releases: in process (is expected to be launched in June)
4d) archive: has been planned for years, implementation postponed

4e) news on homepage: obsolete because of homepage re-design

4f) newsletter: positioning of the newsletter more conspicuous (on homepage)
49) publication dates: implemented on homepage

Further potential for improvement:

- redesign of homepage

- calendar of publication dates: small version on homepage, link to full version

- Interactive charts: new interactive charts are constantly produced;

- social media: the use of social media will be evaluated

- mobile version: use of website currently fairly good, therefore no need at the moment

- videos: two web videos (use of ICT in households, census 2011) available

- tutorials: not planned at the moment

- personalization: not planned at the moment

- permanent feedback form: not planned at the moment

- “first visit” section: information for first time visitors available in the “help” section

- hotlines: phone support available via “contact” section

- handicapped accessibility: information on accessibility in the “help” section

- support: available on each site in the footer section

- fun activities: “Did you know” section with statistical facts, such as the smallest
village or the number of cows in Austria
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V1. APPENDIX

Improvements on search (2a)
Adaptation of search buttons:

SUCHE

9

A

Kortakt | Rechtl, Hinweis | Hife | English Sf2

» Erweiterte Suche

ST

Implementation of a fuzzy search:

suchergebnisse flir 'bevolkerong 1991

Fir "bevolkerung 1991 surden keine Ergebnise gefundan. 9

Labeling of PDF links (2b)

Suchergebnisse fur ‘bevelkerung 1881

Inre Suche nach ‘bevelkerung 1991° hat keine Treffer geliefert
Es wurde daher zusatlich eine "unscharfe” Suche durchgefiihrt, die folgende Treffer (nach Treflergenauigkeit sortiert) liefert

Webseiten (Ergebnisse 1 bis 10 von 150)

gsstand und ing
* Bevdlkerungsprognosen
 Bevalkerung
* Bevdlkerung nach Alter und Geschlecht
* Bevidlkerung zu Jahres- und Quartalsanfang

« Fachbeirat fir Bevélkerungsstatistic
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>

Bavolkarung
Arbeitsmarkt

Bildung, Kultur
Soziales

Wahnungen, Gebaude
Land- und Forstwirtschaft
Produktion und Bauwesen
Handsl, Dienstieishungen
Unternehmen, Arbeitsstitten
Auienhandel

Taurismus

Verkehr

Energie, Umwelt

Forachung [F&E), Innauation
Infarmationsgesellschaft

STATISTIKEN

4 Seatistivon
¥ Gesunaheit

* Togesursachen
» Krebserkrankungen
+ Btationee Aufenthalie
* Gosundheaszustand
» Gesundhefsceterminanten
* Unfalle
* Gesundheltsversorgung
* Gesunahefisausgasen

PUBLIKATIONEN & SERVICES

Anhand des Erscheinungsbild \m

des Links ist nicht ersichtlich,
dass ein PDF-Dokument
gedffnet wird

Dokumentationen zu dieser Kal, /

Mikrozensus - Ad-hoc-Medul 2007 - Arbeitsurfalle u

Mochion Sie dwse Datel affren oder speichem?

Spitalsentlassungsstatistik ab 1982
Hame: 004140 pdt

Ty Adobe Acrebat Document, 103 KE
o woan statistik.at

Statistik der Standesfille ab 1984 sinschlieflich Todd) E=]

Statistik der StraBerwerkebrsunfille ab 1922

Gstarrsichischa Gesundhaitsbafragung 2006/2007 [

| [ Spachem | [ Acbrechen |

Wird laufend erginzt

KLAS SIFIKATIONEN MENTATIONEN UBER UNS

=] zu dieser

Gesuncheits aus gaten nach ,System of Health Accounts fr Ostermelch an 190 (FLE

Krebssiatistic (KreDsregister) ab 1963 (POF. 180KE|

<A 2007 < A ung oescezogene Gesunoig

Spitalsendassungssiatistic ao 1880 (PLF, 1TOKE)

Hatistik ger ac 19E4 <h Tedesurs i ab 2004 (POF, 1906E)

Satistik der Stralenmverkehrsuntalle a2 1592 (PCF, J90KE)

+ Eurtpaische Cstemrsichische Gesuncheitssefragung 20082007 (POF, 220KE)
Gesundhgnsindicsioren [ECHI
& STATITH AUSTRL:

STATETI AUSTRIA Sutatken pressem tiewsietter

Serces Kontakt Uaingiaten
Gugigasse 13 Fiassifkanenen Anfant Puslatonghatag
1110 Wien Fragebbpen Hife Neuerscheiun,
Teledon +£3 (1) T11 288 Dolunentationen nss Statitisches Jahrbuch
Fax «47 (1) T11 J8.7728 Prowan Index AT Onterr. Tahlanspimgel
mfogatatnti 5v.al Ober uns Stemap Outerrexcn. Zahien. Caten. Falies

Homepage re-design

Homepage as of July 2010:

A

STATISTIN AUSTRIL

EACANERTiE N PUBLTKATIOMEN & SERVICES KLASSTFIKAT

|1 0

B MDEX A-Z

Savitlkaning

arbeitsmarkt

Gesundhet

Bildung, Kultur

Sociales

Wennungen, Gabside
Land- und Forstwirtschaft
Produltion und Sauwasan
Handel, Dienstleisiungen
Untermehmen, Attt Biten
Aufenhands!

Tounsmus

Yerkehe

Enzrge, Umwelt

Favsahung (F&E], Imovation
Informationsges-lischaft
Praiea

Offentliche Finanzen, Seuern

FHAGE MENTATIONEM IBER LINS

Bruttoinlandsprodukt 2009

Die osterrsichische Wirtsoheft warzeichrate im Jshe 2005 sinen resien Auckgang won -3,9%, Die
wallwatn Wirtkcharts- und Ananzkrie, 0@ sich barets 2008 0 siner Varangeamung des
wachstums niederschiug, fuhrt= somic zum starkst=n Enbruch der osterr=ictischen Wirtschaft seit
dem Ende des masiten Weltkrizgn. Das Brubtninlandsprodakt (BIF] ging 2009 2u laufendan Preissn
urm &8 Mrd, € baw., -3,1% aul rund 274,35 Mrd, € 2urlics, Das 819 pro Enwolner betrug 32.800 €
[-3,4%).

Lebchter Anstieg der Tnflation bm Juni 2010 aul 2,0%

] O [nflsticrerste fur Jun 2010 betrup 2,0% und war damit abwas: hoher als im Yoomonat [Han
B 1.9%, April und Marz jeweils 3,0%). Sie wurde, wis schon in den wargangensn Meraten, vor allem
durch Teuarungan bei Mineraldlpreduktan [+14%) gapeigh. Der Indaxstand das
Verbrauchemreisindex 2005 fur den Monat Juni 2010 betrug 109,7 (Bsssishr Z003)
Gegenlber dem Varmonat {Mai 2010} bliek das durchschnittiiche Fressniveau gisi

Grundsystematik der Giter, GCPA 2008

Giiberk|assifikatiomen cird in vislen Berschen der Wirtschafissetsbk, wie 2.8, in der
Bubenhandelsstabistik, der Preisstabisok oder der Energestansik, von zentraler Bedeutung. Oie

INDEX A Z

& Drucken

L4

12.07 3010

2 Tog

SUCHE
2 ]
S
Qanscke-Imf
Verbraucherpresindex

109.7 [V
Inflation
200y 7,0

ek Limks
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VII.

Adaptations
more modern visual design by adding a bigger picture on top, new design of
navigational bar, footer with chart of Austria as well as adaptation of the header
including a translucent search box
new section: ,,Wussten Sie schon?“ (Did you know...?) with funny and/or
interesting statistical facts
Grouping of links into tabs: Links, Tools, Erhebungen (surveys)

Links T us Links Tools Erhebungen

Emetungen

+ Adress-GWR Onling

Categorization of content areas into ,,Menschen und Gesellschaft” (people &
society), ,,Wirtschaft” (economy), ,,Energie, Umwelt, Innovation, Mobilitat*
(energy, environment, innovation, mobility) and ,,Internationales* (international),
to enable a better overview and find topics more easily

the latest 3 press releases are shown with a short summary

news regarding new publications, new statistical data, press conferences etc. in 1
big, 3 smaller as well as 3 headline-only sections

calendar of publication dates

Meltwater newsfeed: current press articles from Meltwater are shown in this
section (manually chosen)
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New homepage (April 2011):

5Tk AUSTRIA D

Die Informetionsmoncar = #

PUBLIKATIONEN & SERVICES KLAS SIFIKATIONEN FRAGEBOGEN DOKUMENTATIONEN mm INDEX A-Z

hae | g . . Osterreichische Forschungsquote 2011

!
K

Kartakt | Rechtl, Hinweis | Hilfe | English 2f2

/

» Erweiterte Suche

STATISTIKEN

Menschen und Gesellschaft VERBRAUCHERPREISINDEX»

Mirz 2011 WP 2010

» Arpeitsmarkt . htl. h 2 790/ d BIP Indexstand 102,9
. voraussichntlic es neexsian -
» Bevdlkerung ’ ° Inflation {vorl 3,1%
> Bildung, Kultur 19.042011 » Wertsicherungsrechner
»
eI Fur g und (F&E) werden nach einer Schatzung von MAASTRICHT-KRITERIEN »
» Sozales Statistik Austria in Osterreich im Jahre 2011 varaussichtiich erstmals mehr 2l 8 Mrd. S5t et 1o -
efiz
» Wohnungen, Gebaude Euro ausgegeben werden. Gegeniiber 2010 wird die Gesamtsumme der o e 10 >
sterreichischen F&E-Ausgaben Um 5,0% auf 8,286 Mrd. Euro ansteigen und somit sehuesn 72,3%
Wirtschaft HVPI"10 1,7%
2,79% des Bruttoinlandsproduktes (BIP) erreichen. FUr 2010 wird die Forschungsquote L iz 20 N "
»  Aukenhandel auf 2,78% geschatzt sie wird somit 2011 nur geringfiigig ansteigen Angir. snssatz 3,16%
» Handel, Dienstieistungen PRESSESFIEGEL
% Land-und Forstwirischaft R
AKTUELLE PRESSEMITTEILUNGEN » D e
»  Offentliche Finanzen, Stauern Gasundnaitsbafragung...
oo 10.042011  Kiz-Gebrauchtzulassungen im 1. Quartal 2011: +6,2%; Pl +6,8%; Liow +3,9%
reise
) E10: AK ist geqen mehr m
»  Produktion und Bauwesen fe.0sz0m o f 2om 279% oes BIP Benzin
s Toursmus 19.042011  Industrielle Erzeugerpreise weiter im Steigen: +5,3% im Februar 2011 gegenioer Vorjahresmonat e o i Harbet 2052
% Unternehmen, Arbeitssttien e
> IS ETED TERMINVORSCHAL » v aLPr’nze.l"\t neiden politikern
ihren Lebel
SCEATEEITEET o B o Pressemitteilungen (PM) werden in der Regel um 9.00 versffentiicht. 17.04.2011 Dar Standard
Energie, Unmwel, Innavation, Hobiitat sind GHPI (9.30), VPI (10.00) und Pressemitieilungen im Jossf Proll hat =5 zum Schiuss nicht
: : ! T

WU Mo Di Mi Do Fr S So Rahmen von Pressekonfarenzen (PK)

% Energle, Umwelt 29042011 L
13 N b 0C bunc

» Forschung (F&E), Innovation L2y s Ankiinfte und Nachtigungen Februar 2011 ERIEN| Tools Erhebungen
14

5 Informationsgesellschatt 4] S| 8L Tl 8| 8| 10 21042011 [Pl » Partal Statistik Austria

o TED g A I T Piw-Tageszulassungen 1. Quartal 2011 » Net-Quest (zB. Intrastat
& | 18] 18|[ 20| 24|[ 22| ][ 24 21.04.2011 » Ein Blick auf die Gemeinde

Iniemationales 17 [ 5]z =)=l 28] Materialfluzsrecnnung 2008 » Wikrodaten fir Forschung und

Lehre
» News|etter

s Eurcpaische Indikatoren 22042011 |PM
Braduldinneinday ind weitara Knninnkhirindicstnran Eanriar 20114

Inflation steigt im Marz 2011 auf 3.1%
Die Inflationsrate fiir Marz 2011 betrug 3,1%. Zuletzt wurde ein Wert in dieser Hohe im Oktober 2008

» Weitere Statistikanoister

STATISTIK AUSTRIA
Bundesanstak Statistk Osterreich
Guglgasse 13

1110 Wien

Telefon +43 (1) 711 28-0

Fax +43 (1) 711 28-7728
info@statistik. gv.at

eooachtet Ausschiaggenend fur den Anstieg der Inflation war in erster Linie die Teuerung bei
i (+22% im Jah Is weitere Preistreiber erwiesen sich
nittel +4,1%). Chne und hatte die Inflationsrate
im Marz 2011 1,8% betragen

5.04.2011 Jobangehote
Die Bundesanstalt "Statistik Osterreich” sucht Gberdurchschnitllich ambitionierte und einsatzireudige

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

zur 2009/10: im Schnitt

2.910 Euro

Die durchschnittlichen manatlichen Verbrauchsausgaben privater Haushalte in Osterreich betragen.
unabhangig von deren GroRe, rund 2.910 Euro. Die also die bedarf
Pro-Kopf-Ausgaben gines Haushalts, lisgen bei rund 1.880 Euro pro Monat. Wit beinahe einem Vierel
(23,8%) entfallt der grofite Anteil der Haushaltsausgaben auf den Bereich "Wohnen, Energie”, an zweiter
Stelle stent dis Gruppe "Verkehr” mit 15,0%

08.04.2011 Pre 21 Tiefstand bei der Zanhl der Unfalle, Verletzten und
Verkehrstoten

07.04.2011 Input-Output-Tabelle 2007

04.04.2011 Umweltwirtschaft trotzt der Krise — 2009 um 3,7% mehr Beschaftigte

TIK AUSTRIA

Statistiken Impressum Newsletter

Fubliationen & Services Kontakt Wailnglisten

Kiassifikationen Anfahrt Publikationskatalog

Fragebigen Hife Neuerscheinungen
Dokumentationen RSS Statistisches Jahrbuch

Presse Index AZ Osterr. Zahlenspiegel

Uber uns Sitemap Osterreich. Zahlen. Daten. Fakten

WUSSTEN SIE SCHON?

Wie hoch war 2009 das
Durchschnittsalter einer h
Mutter bei der Geburt ihres g
ersten Kindes?

* Antwort

m DIGITALES
OSTERREICH
Explorer

& Drucken

#Top
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English version of homepage:

HAE

Educational level of young people aged 15 to 34
compared with their parents

squivsianse supsnstnes o

e

Erass povferenos on rosd irs®o sasidets 2210 lowast numBer of peaidents. Seanis injars
$inoe e Deginning of reoards

Mailing lists (3i)
Easier (un)subscribing for more than one topic by ticking the relevant boxes:

Sie haben die Wahl... A

Wochenvorschau anmelden | abrelden profil der Pr ittei -AL s fiir ma er
alle Thernenbereiche anrnelden | abrnelden

Durch das Setzen eines oder mehrerer Hakehen melden Sie sich fiir die jeweiligen Themenbereiche an. Bereits

o abonnierte Mailinglisten kinnen Sie durch Entfernen des Halchens abmelden

... oder Ihre individuelle Auswahl:
Bevilkerung anmelden | abmelden

Presseaussendungen Bevalkerung =]
Arbeitsmarkt anmnelden | abmelden Presseaussendungen Arbeitsmarkt (]
Gesundheit anmelden | abrnelden Fresseaussendungen Gesundheit ]
Bildung, Kultur anrmelden | abrmelden Presseaussendungen Bildung, Kultur =

N Presseaussendungen Soziales =

Soziales anmelden | abmelden

Presseaussendungen Wohnen, Gebsuds
Wohnen, Gebauds anmelden | abmelden Fresseaussendungen Land- und Forstwirtschaft [l
Land- und Forstwirtschaft anmelden | abmelden Presseaussendungen Produktion, Bauwesen =]
Produktion, Bauwesen anrnelden | abrnelden Fresseaussendungsn Handel, Disnstlsistungen ]

eresseaussendungen Unternshmen, Arbsitsstattzn B
Handel, Dienstleistungen anmelden | abmelden

Presseaussendungen AuBenhandel
Unternehmen, Arbeitsstatten anmelden | abmelden

Presseaussendungen Tourismus =
AuBenhandel anmelden | abrnelden Presseaussendungen Verkehr ]
Tourismus anmelden | abmelden Presseaussendungen Energie, Umwelt [}

Presseaussendungen Forschung (F&E), Innovation B
verkehr anmelden | abmelden

Presseaussendungen Infor llschaft =]
Energie, Urnwelt anmelden | abrnelden

Presseaussendungen Preise ]
Forschung (F&E), Innavation anmelden | abmelden Presseaussendungen Offentliiche Finanzen, Steuern @]
Informationsgesellschaft anmelden | abmelden Presseaussendunaen Volkswirtschaftliche Gesamtrechnunaen =}
Preise anmelden | abrmelden oder:
= " alle Pressemitteilungen (diese Mailingliste umfasst alle oben genannten Themenberziche, nicht aber die
Offentliche Finanzen, Steuern anrnelden | abrnelden Wochenvarschau) B
Valkswirtschaftliche Gesarmtrechnungen | anmelden | abrnelden ; Viachenverschau

10
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Newsletter (4f), calendar of publication dates

The newsletter is easier to find on the homepage and a calendar application provides access to
the publication dates database:

Kortakt | Rechtl, Hinweis | Hife | English Sf2

(I - |

» Erwetterte Suche

A

T ATISTIR AUSTRIA

Die Informetionsmencge = - !
STATISTIKEN PUBLIKATIONEN & SERVICES KLASSIFIKATIONEN FRAGEBOGEN DOKUMENTATIONEN mm INDEX AZ
I T— ERBRAUCHERPREISINDEX
Menschen und Gesellschaft | e
I Osterreichische Forschungsquote 2011 e 2 oo
Marz 2011 VPI2010
»  Arbeitsmarkt Il . . o indexstand
e voraussichtlich 2,79% des BIP nexsiand 1025
e O - Inflation (verl 3,1%
*» Bildung, Kultur 19.04.2011 » Wersicherungsrechner
» Gesundneit
esundnel Fiir Farschung und experimentelle Entwicklung (F&E) werden nach einer Schatzung von AASTRICHTKRITERIEN »
»» Soziales Statistik Austria in Osterreich im Jahre 2011 voraussichtlich erstmals mehr als 8 Mrd. Gt Defizt 10
efizi 9
# Wohnungen, Gebaude Euro ausgegeben werden. Gegeniiber 2010 wird die Gesamtsumme der S 4,5:5
asterreichischen F&E-Ausgaben Um 5,0% auf 8,286 Hrd. Euro ansteigen und somit - =ehulEn 12.3%
Wirtschaft HVPI'10 1,7%
2,79% des Bruttoinlandsproduktes (EIP) erreichen. Far 2010 wird die Forschungsquote L 7 210 N .
5  AuRenhandel auf2,78% geschatzt: sie wird somit 20141 nur geringfiigig ansteigen angir Znssatz 316%

#» Handel, Dienstleistungen PRESSESPIEGEL

# Land-und Forstwirschaft u R
- AKTUELLE PRESSEMITTEILUNGEN » 15.04.2011 Der Standard
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Woussten Sie schon? (Did you know...?
A few examples of this section (questions are currently revised and new ones added):

SSTEN SIE SCHON? WUSSTEN SIE SCHON? WUSSTEN SIE SCHON?
Vie viele Nachtigungen VWie hach ist die ) Wie viele Milchkiihe wurden
- - W Neugriindungsrate 2008 im -
wurden im Tourismus- Dienstleistungsbereich im g zuletzt (am 1.12.2010) in
Winterhalbjahr 2009/2010 Q Vergleich zum produzierenden Osterreich gehalten?
gezahlt? Bereich?
» Antwort * Antwort * Antwort

WUSSTEM SIE SCHON?

Wie viele Milchkuhe wurden
zuletzt (am 1.12.2010) in K
Osterreich gehalten? Q

532735
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by clicking on ,,Antwort“ (answer) >
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