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Facilitation du commerce

• L'un des objectif majeur de la UNECE est 
l'intégration économique

• La facilitation du commerce et le 
transfert électronique de données à usage 
commercial sont les instruments 
principaux de la UNECE pour répondre à 
son objectif clé
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Objectifs
o Simples, transparents et efficaces pour les 

échanges mondiaux.

• Echanges d'information efficaces et 
automatisés

Résultats
• Facilitation du commerce mondial et 

transactions électroniques des 
recommandations et normes

Moyens
o Partenariat privé-public – plus de 200 

experts gouvernementaux et commerciaux

o TeleConference chaque semaine et deux 
Forums par années Global Remit

CEFACT-ONU

UN/ECOSOC

UN/ECE

UN/CEFACT

UN



UN Economic Commission for Europe Mission
• La simplification, la normalisation et l’harmonisation des 

procédures et des flux d’informations y afférents, qui 
participent au mouvement des marchandises entre le 
vendeur et l’acheteur et au paiement de celles-ci

• Cette mission sous-entend que non seulement le 
mouvement physique des marchandises, mais également
la circulation des informations y afférentes, ont leur 
importance dans la chaîne d’approvisionnement. Elle 
englobe également toutes les organisations
gouvernementales qui interviennent dans le transit des 
marchandises, ainsi que les différents partenaires 
commerciaux qui participent aux transactions et au 
mouvement des marchandises.
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Facilitation du commerce

Faciliter – pour rendre plus facile, plus rapide

Les principes fondamentaux de la facilitation des 
échanges sont la transparence, la simplification, 
l’harmonisation et la normalisation.
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Commercial
Procedures

• Establish Contract
• Order Goods
• Advise On Delivery
• Request Payment
• Packing
• Inspection
• Certification
• Accreditation
• Warehousing

Transport
Procedures

• Establish Transport 
Contract

• Collect, Transport 
and Deliver Goods

• Provide Waybills, 
Goods Receipts 
Status reports etc.

Regulatory Procedures

• Obtain Import/Export 
Licences etc

• Provide Customs 
Declarations

• Provide Cargo 
Declaration

• Apply Trade Security 
Procedures

• Clear Goods for 
Export/Import

Financial Procedures

• Provide Credit 
Rating

• Provide Insurance
• Provide Finance
• Execute Payment
• Issue Statements

INVOLVES

Prepare for 
Export

Export Transport Import

SHIPBUY PAY

Prepare for 
Import

Acheter-expédir-payer

Source: The UN/CEFACT International Supply Chain Reference Model
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FACILITATION
DU

COMMERCE

Simplification Harmonisation Normalisation

Processus 
d’élimination de tous 

les éléments 
superflus et de toutes 

les redondances en 
matière de 
formalités, 

procédures et 
processus 

commerciaux

Alignement des 
procédures, des 

opérations et des 
documents nationaux

au moyen de 
conventions, de 

normes et de 
pratiques

internationales

Processus qui 
consiste à élaborer 

des formats de 
pratiques et de 
procédures, de 

documents et de 
renseignements
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Résultats du
CEFACT-ONU

14
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• Recommendations et 
normes adoptées au niveau 
mondial

• Bibliothèques communes

• Répertoires communs

Avec quoi?
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Recommandations sur la facilitation commerce
(plus de 30 Recommandations)

–Recommandation 1 - Directives concernant l’application de la Formule-cadre des 

Nations Unies pour les documents commerciaux (UN Layout Key) (ISO 6422)

–Recommandation 4 – Structures de la facilitation du commerce

–Recommandation 18 – Mesures de la facilitation du commerce

–Recommandation 25 - UN/EDIFACT (ISO 9735)

–Recommandation 33 - Guichet Unique

Plus:
– Listes de codes, telle que la Recommandation 16 - LOCODE

Nombreuses normes de l'ISO sont converties dans les négociations de l'OMC sur la facilitation 
du commerce

Principales recommandations
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UN Layout Key

• Les dispositions de la 
Convention révisée de Kyoto, 
l’Accord de l’OMC sur la 
facilitation des échanges

• Base de la Commission 
européene et le document 
administratif unique (DAU)

• Adoptée par une grande 
majorité des Organisations
internationales
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Rec:19
Mode de transport

Rec:16
UN/LOCODE Code de pays ISO

Rec: 17
Moyens de 
paiements

Rec:9
Code de la devise

Rec:20 Unité de 
mesure

Rec: 28
Moyens de 
transport

Code de 
marchandise

Rec: 21
Codes d'emballage
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Formule-cadre des 
Nations Unies pour les 

documents commerciaux

échange 
de documents électroniques.

XML ou UN/EDIFACT

Formulaire éditable
électronique

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<n:Invoice
xmlns:n="urn:oasis:names:tc:ubl:Invoice:1.0:0.70"
xsi:schemaLocation="urn:oasis:names:tc:ubl:Invoice:1.0
:0.70
UBL_Library_0p70_Invoice.xsd">

<cat:ID>token</cat:ID>
<cat:IssueDate>2003-02-14</cat:IssueDate>
<n:TaxPointDate>2003-02-14</n:TaxPointDate>
<cat:BuyerParty>

<cat:PartyName>
<cat:Name>Bills 

Microdevices</cat:Name>
</cat:PartyName>

</cat:BuyerParty>
<cat:SellerParty>

<cat:ID/>
<cat:PartyName>

<cat:Name>Joes Office 
Supply</cat:Name>

</cat:SellerParty>
<cat:InvoiceLine>

<cat:ID>1</cat:ID>
<cat:InvoicedQuantity

unitCode="token">5</cat:InvoicedQuantity>
<cat:Item>

<cat:Description>Pencils, box #2 
red</cat:Description>

</cat:Item>
</cat:InvoiceLine>

</n:Invoice>

UN/EDIFACT
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Bibliothèque des composants communs (CCL) du CEFACT-ONU

La bibliothèque est essentiellement une collection de composants 
transversaux, fondée sur des éléments de base qui peuvent être 
réutilisés dans de nombreux scénarios. Les composants transversaux 
sont la base de documents qui sont limités par le contexte à un 
domaine spécifique. Par conséquent, la définition du contexte est 
essentielle, car c'est la base de l'utilisation restreinte de chaque 
élément. Par exemple, il existe un élément de base appelé ‘Partie’ dans 
la bibliothèque, qui possède de nombreux attributs et qui peut être 
réutilisé pour définir plusieurs parties dans une transaction 
commerciale.
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Electronic

Agriculture

Single
Window

Trader
Transport

Customs

Health Dept

A 'Single Window' environment

Paper

Electronic

Agriculture

Paper

Trader

Customs

Health Dept

Transport

Current Situation for Government  & Traders

DE À

Concept du Guichet Unique

UNECE Recommandation 33
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Processus d'analyse 
et de simplification

Harmonisation des 
données

Echange transfrontalier 
des données

Guichet Unique (GU)

•Business/Political Process - Collaboration Between Trader and Government 
(UN/CEFACT Rec. 4, Rec. 18), Revised Kyoto Convention
•UN/CEFACT International Supply Chain Reference model,
•Unified Modeling Methodology (UMM), Business Process Analysis Guide
•Trade Facilitation Implementation Guide (TFIG)
•Global Facilitation Partnership for Trade and Transport (GFP) Audit Methodology

UN Layout Key, Master Document, 
UNTDED, TF Toolkit and Forms Repository

Rec. 34, UNTDED, Core 
Component Library, UN LOCODE 
et listes de codes

Base de données basée sur des 
normes internationales (e.g. 
OMD, DM)

Rec 33, GU 
repository, 
(Rec 34,35)

Simplification et normalisation des 
documents

Tous ce qui est lié au 
Guichet unique



Le travail de la UNECE pour les Guichets Uniques

UNECE
Policy  Rec.s
UN/CEFACT

http://www.unece.org/index.php?eID=tx_cms_showpic&file=uploads/pics/ece_362_01.jpg&md5=4ada891b681700264678df7c19f0e3d5317fd38b&parameters%5B0%5D=YTo0OntzOjU6IndpZHRoIjtzOjQ6IjgwMG0iO3M6NjoiaGVpZ2h0IjtzOjQ6IjYw&parameters%5B1%5D=MG0iO3M6NzoiYm9keVRhZyI7czo0MToiPGJvZHkgc3R5bGU9Im1hcmdpbjowOyBi&parameters%5B2%5D=YWNrZ3JvdW5kOiNmZmY7Ij4iO3M6NDoid3JhcCI7czozNzoiPGEgaHJlZj0iamF2&parameters%5B3%5D=YXNjcmlwdDpjbG9zZSgpOyI+IHwgPC9hPiI7fQ==
http://www.unece.org/index.php?eID=tx_cms_showpic&file=uploads/pics/ece_362_01.jpg&md5=4ada891b681700264678df7c19f0e3d5317fd38b&parameters%5B0%5D=YTo0OntzOjU6IndpZHRoIjtzOjQ6IjgwMG0iO3M6NjoiaGVpZ2h0IjtzOjQ6IjYw&parameters%5B1%5D=MG0iO3M6NzoiYm9keVRhZyI7czo0MToiPGJvZHkgc3R5bGU9Im1hcmdpbjowOyBi&parameters%5B2%5D=YWNrZ3JvdW5kOiNmZmY7Ij4iO3M6NDoid3JhcCI7czozNzoiPGEgaHJlZj0iamF2&parameters%5B3%5D=YXNjcmlwdDpjbG9zZSgpOyI+IHwgPC9hPiI7fQ==


Exemple de réussite: Guichet Unique
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2005: in about 20 
economies

2010: in 49 economies

2013: in 71 economies

2015: in 100 economies & some 
regions (ASEAN)?

“ Les Guichets uniques (GUs) sont d'important conducteurs pour 
la simplification, harmonisation et automatisation des 
procédures commerciales”

Bali Accord de Bali de l'OMC “ Article 10.4: Les Membres devront 
s'efforcer d'établir ou maintenir un guichet unique ..”

Source: WB Doing Business Report 
2012/2013, UNECE-UN/CEFACT 
2005/2011
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Methodology and Technology

•Development methodology
•Maintenance of technological specifications
Naming and design rules
•Validation techniques

•Small Scale Lodging House Information
•Small Scale Lodging House Travel Product

Information Process
•Cattle Registration Information Exchange
•Livestock Life Record
•EDI of Agronomical Observations Report
•eArchiving
•eDAPLOS

Sectoral

•Transboundary movements of waste XML 
schema
•Recommendation for ensuring legally 
significant trusted transboundary 
electronic interaction
•Electronic Data Exchange Proxy
•MSDS
•GHS
•REACH
•Dangerous Goods Declaration

Regulatory

Supply Chain
•Cross Industry Catalog
•Cross Industry Invoice
•Cross Industry Ordering
•Cross Industry Scheduling
•Cross Industry Delivery
•Cross Industry Quotation
•Market Research Information
•eTendering
•Project Schedule and Cost Performance 
Management
•Contract Financial Execution Management
•Public Electronic Procurement

International Trade Procedures 

• PPP in Trade Facilitation
•Revision of Trade Recommendation 14 - finalised
•Trade Recommendation 36 – SW Interoperability
•Recommendation on Consultation Approaches for 
Public and Private Sector Consultation
•Cargo Tracing and Tracking

Procédures de commerce 
international

Sectoriel

Réglementaire

Chaîne logistique

Méthodologie et technologie

Programme de 
travail

Programme Development   Areas Project Teams

Plénière
----------

Bureau de la 
Plénière

Structure



Élaboration de 
recommandations / 
élaboration de 
normes et 
d'entretien

Résultats / Support
Aider les pays à 
mettre en œuvre nos 
instruments et 
élaborer une 
stratégie de 
facilitation du 
commerce nationale

Assistance 
technique à long 
terme

(Les donateurs 
décident ce qui doit 
être fait) - la UNECE ne 
fournit pas à long 
terme TA

UNECE -
UN/CEFACT

UNECE in 
partnership with 

other organizations

UNCTAD,WB,
UNIDO, etc

Le rôle de la CEE-ONU est de créer les normes grâce à la participation des États membres de l'ONU et de la communauté 
des affaires dans les groupes de travail / CEFACT. Nous nous engageons dans un programme de renforcement des capacités 

actif pour aider les pays à comprendre la meilleure façon de mettre en œuvre ces normes, compte tenu de leurs besoins 
uniques, des priorités et des ressources alors que d'autres organisations aident à longue -terme l'assistance technique 

(CNUCED, Banque mondiale, etc.). L'OMC fixe les règles

WTO
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Toutes les recommandation, les codes, les 
normes et publications sont disponibles 
gratuitement sur notre site Web à:

– www.unece.org/
– www.unece.org/trade
– www.unece.org/cefact/
– Tfig.unece.org

Courriel: maria.ceccarelli@unece.org

http://www.unece.org/cefact/
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