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	ЕВРОПЕЙСКАЯ ЭКОНОМИЧЕСКАЯ КОМИССИЯ ООН


5-й этап проекта ООН «Построение Потенциала для Содействия Торговой Интеграции с Акцентом на Управление Интегрированными Потоками Торговой Информации и Уменьшение Торговых Ограничений в Центральной Азии»
ВОПРОСНИК НА ПРЕДМЕТ ГОТОВНОСТИ К ЕДИНОМУ ОКНУ

Настоящий вопросник подготовлен секретариатами ЭСКАТО ООН и ЕЭК ООН
 для стран-членов с целью выявления:
· текущего статуса планирования, разработки и осуществления системы единого окна, предоставляющей возможность подачи, обработки и обмена торговыми данными в электронном формате
· пробелов, порождающих необходимость применения дальнейших мер по оказанию содействия
· областей, в которых требуется оказание содействия развитию потенциала.

Соответственно, вопросник состоит из пяти частей:

(i) 1-я Часть содержит вопросы, касающиеся обзора существующей таможенного климата и среды международной торговли;
(ii) 2-я Часть содержит вопросы, относящиеся, непосредственно, к планированию, разработке и осуществлению системы единого окна;
(iii) 3-я Часть содержит вопросы по упрощению и гармонизации торговых и таможенных данных, ИКТ в торговле и на таможне, а также используемым в этом отношении международным стандартам;
(iv) 4-я Часть требует предоставление конкретной информации о существующих бизнес-процессах и услугах, обеспечиваемых в электронном формате;
(v) 5-я Часть требует раскрытие признаков оказания содействия построению потенциала и указание потребностей в тренинге для осуществления системы единого окна и гармонизации данных.
После заполнения вопросники будут использоваться в секретариатах в качестве механизма оценки проблем и выявления решений для беспрепятственного планирования, разработки и осуществления системы единого окна, упрощения торговых данных и приведение их в соответствие с международными стандартами. Полученные результаты (ответы респондентов) будут использоваться в качестве базиса для измерения будущих достижений стран, участвующих в проекте. Потому Вас убедительно просят отвечать на вопросы настолько подробно, насколько это возможно.

Если у Вас возникнут вопросы или Вам понадобится дополнительная информация касательно заполнения вопросника, просим, не раздумывая, связаться с госпожой Марией Мисовиковой из отдела по торговле и инвестициям ЭСКАТО ООН в Бангкоке; email: misovicova@un.org, тел.: (+66-2) 288 2118.
Благодарим за сотрудничество и время, потраченное на заполнение вопросника.

1-Я ЧАСТЬ: ОБЗОР СУЩЕСТВУЮЩЕГО ТАМОЖЕННОГО КЛИМАТА И СРЕДЫ МЕЖДУНАРОДНОЙ ТОРГОВЛИ
	1. Пожалуйста, составьте перечень правительственных учреждений, непосредственно вовлеченных в процедуры по урегулированию экспорта, импорта и транзита товаров.

	-

- 

- 

- 

- 

- 

-


	2. Существуют ли у таможенного органа какие-либо средства электронной связи (например, для выдачи разрешения, лицензий на экспорт/импорт, сертификат происхождения и т.д.) с вышеперечисленными ведомствами?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
Если «да», то приведите детали:



	3. Выполняет ли таможенный орган функции от имени другого правительственного ведомства (как например, сбор за разрешения, проверки/освидетельствование, оценка рисков)?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
Если «да», то приведите детали:



	4. Предусматривает ли существующее законодательство Вашей страны установление системы единого окна для экспортных, импортных и транзитных процедур?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
Если «да», то приведите детали:



	5. Предусматривает ли существующее законодательство Вашей страны обработку и обмен данными в электронном формате (принятие электронных подписей на рассмотрение, удостоверение подлинности, конфиденциальность, право доступа, хранение и архивацию данных и т.д.)?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
Если «да», то приведите детали:



2-Я ЧАСТЬ: ПЛАНИРОВАНИЕ, РАЗРАБОТКА И ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ СИСТЕМЫ ЕДИНОГО ОКНА
	6. Применила ли Ваша страна официальное национальное определение единого окна?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
Если «да», то приведите детали:



	7. Приступила ли Ваша страна к разработке системы единого окна?

	 FORMCHECKBOX 
  Еще нет 
 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Уже функционирует система единого окна
Если «да» или «уже функционирует система единого окна», то приведите детали:



	8. На каком уровне в Вашей стране оказывается поддержка системе единого окна?

	 FORMCHECKBOX 
  Президент 

 FORMCHECKBOX 
  Премьер-министр
 FORMCHECKBOX 
  Правительство 
 FORMCHECKBOX 
  Министр, ответственный за международную торговлю
 FORMCHECKBOX 
  Глава таможни
 FORMCHECKBOX 
  Таможенные и другие правительственные ведомства
 FORMCHECKBOX 
  Нет явно выраженной политической поддержки
 FORMCHECKBOX 
  Прочее (пожалуйста, приведите детали): 




	9. Какой орган в Вашей стране является ведущим органом по развитию системы единого окна?

	 FORMCHECKBOX 
  Таможенный орган
 FORMCHECKBOX 
  Министр, ответственный за международную торговлю
 FORMCHECKBOX 
  Национальное ведомство/комитет по уменьшению ограничений в торговле
 FORMCHECKBOX 
  Прочее (пожалуйста, приведите детали):


	10. Налажен ли у Вас механизм координации системы единого окна или работа рабочей группы по единому окну?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
Если «да», то приведите детали:



	11. Подготовили ли Вы какой-либо предварительный документ (как например, рамочный документ, бизнес-практика или концептуальное исследование) для разработки и осуществления системы единого окна?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
Если «да», то приведите детали:



	12. Кто выступает заинтересованной стороной от имени правительства или деловых кругов в запланированной или оперируемой Вами системе единого окна?

	


	13. Какие выгоды сулит реализация в Вашей стране системы единого окна?

	


	14. Провели ли Вы какую-либо предварительную оценку затрат на предмет внедрения системы единого окна?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
Если «да», то приведите детали:



	15. Как финансировалась/будет профинансирована работа по развитию системы единого окна?

	Пожалуйста, изъясните:




	16. Как финансируется/будет профинансировано функционирование системы единого окна и работа по усовершенствованию программного обеспечения системы единого окна?

	Пожалуйста, изъясните: 




	17. Столкнулись ли Вы с каким-либо сопротивлением/ограничительными мерами в отношении установления системы единого окна в Вашей стране?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
18. Если «да», то составьте по приоритетной очередности перечень основных ограничительных мер в отношении установления системы единого окна в Вашей стране.
- 
- 
- 
- 
- 


	19. Задействована ли/будет ли задействована система единого окна на добровольных или принудительных началах?

	 FORMCHECKBOX 
  Принудительно
 FORMCHECKBOX 
  Добровольно
 FORMCHECKBOX 
  Еще не определено
Если «принудительно», то, пожалуйста, приведите детали:



3-Я ЧАСТЬ: СТАНДАРТЫ ПО ДАННЫМ И ИНФОРМАЦИОННЫМ ТЕХНОЛОГИЯМ
	20. Занимались ли Вы сбором, анализом и рационализацией данных с вовлечением всех ведомств, принимающих участие в системе единого окна?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
Если «да», то приведите детали:


	21. Предприняли ли Вы гармонизацию торговых/таможенных данных Ваших ведомств, вовлеченных в систему единого окна, с международными стандартами (как например, стандарты ООН и Всемирной Таможенной Организации)?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
 FORMCHECKBOX 
  Частично


	21a. Если «да» или «частично», то какие международные стандарты по гармонизации торговых/таможенных данных Вы используете?

	 FORMCHECKBOX 
  Директория ООН по Элементам Торговых Данных
 FORMCHECKBOX 
  Модель ООН по Данным Электронных Документов
 FORMCHECKBOX 
  Модель Таможенных Данных 1.1 Всемирной Таможенной Организации
 FORMCHECKBOX 
  Модель Таможенных Данных 2.0 Всемирной Таможенной Организации
 FORMCHECKBOX 
  Прочие (пожалуйста, приведите детали):


	21б. Если «нет», то какие международные стандарты по гармонизации торговых/таможенных данных Вы планируете использовать?

	 FORMCHECKBOX 
  Директория ООН по Элементам Торговых Данных 
 FORMCHECKBOX 
  Модель ООН по Данным Электронных Документов 
 FORMCHECKBOX 
  Модель Таможенных Данных 1.1 Всемирной Таможенной Организации
 FORMCHECKBOX 
  Модель Таможенных Данных 2.0 Всемирной Таможенной Организации
 FORMCHECKBOX 
  Прочие (пожалуйста, приведите детали):



	22. Какие стандарты передачи сообщений и интерфейсные стандарты вы использовали или планируете использовать для Вашей системы единого окна?

	 FORMCHECKBOX 
  UN/EDIFACT (международный стандарт ООН по обмену электронными данными для управления, коммерции и транспорта)
 FORMCHECKBOX 
  XML (расширяемый язык разметки)
 FORMCHECKBOX 
  Интернет-услуги
 FORMCHECKBOX 
  Электронная почта
 FORMCHECKBOX 
  Прочие (пожалуйста, приведите детали):



4-Я ЧАСТЬ: БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ И УСЛУГИ, ОБЕСПЕЧИВАЕМЫЕ В ЭЛЕКТРОННОМ ФОРМАТЕ
	23. Укажите, пожалуйста, типы бизнес-процессов и услуг, которые предоставляются в электронном формате?  

	 FORMCHECKBOX 
  Предоставление и обработка товарных деклараций в электронном формате
 FORMCHECKBOX 
  Предоставление и обработка информации по перевозкам в электронном формате
 FORMCHECKBOX 
  Предоставление и обработка декларируемой информации в электронном формате
 FORMCHECKBOX 
  Электронная заявка на получение разрешения/лицензии
 FORMCHECKBOX 
  Предоставление в электронном формате информации об опасных товарах
 FORMCHECKBOX 
  Удостоверение подлинности в электронном формате
 FORMCHECKBOX 
  Электронное профилирование/оценка рисков по товарам
 FORMCHECKBOX 
  Электронное профилирование/оценка рисков по перевозкам
 FORMCHECKBOX 
  Обеспечение сбора и обработки в электронном формате таможенных пошлин и сборов
 FORMCHECKBOX 
  Создание хранилищ данных   
 FORMCHECKBOX 
  Статистическая отчетность    
 FORMCHECKBOX 
  Прочие (пожалуйста, приведите детали):



	24. Пожалуйста, опишите любую, относящуюся к системе единого окна, существующую пилотную обработку данных/обмен данными (например, обмен данными в режиме «от таможни к таможне»)

	 


5-Я ЧАСТЬ: ПОСТРОЕНИЕ ПОТЕНЦИАЛА/ТРЕНИНГИ
	25. Пожалуйста, выявите сферы деятельности, по которым Вам бы хотелось получить помощь

	-

- 

- 

- 

- 

-



	26. Оказывается ли Вашей стране содействие на предмет развития системы единого окна со стороны двусторонних, региональных и международных партнеров?

	 FORMCHECKBOX 
  Да
 FORMCHECKBOX 
  Нет
Если «да», то приведите детали:



Пожалуйста, укажите контактные реквизиты на тот случай, если Вы не против, чтобы к Вам обращались за дополнительными деталями:
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

* * * * * * *
� Настоящий вопросник подготовлен на основе Отчета Азиатско-Тихоокеанского Экономического Сотрудничества (АТЭС) о Развитии Единого Окна (2007) и скорректирован Экономической и Социальной Комиссией ООН для Азии и Тихого Океана и Европейской Экономической Комиссией ООН на предмет соответствия нуждам стран Центральной Азии.
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